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Pré requis
Module développé pour Woocommerce

 

Pour installer le module sur votre BO Wordpress, assurez-vous de disposer du module Woocommerce

 

Pour installer le module, suivez les instructions dans le guide utilisateur Wordpress.

Téléverser le module dans le menu / Extensions "Ajouter une extension"

Téléverser le fichier .zip

Une fois le fichier ajouté, il sera ajouté à la liste des modules existants sur votre BO, vous pourrez le configurer depuis cette liste

 

Un contrat avec Linxo Connect doit être souscrit afin de pouvoir activer le module et l’utiliser pour votre site marchand

Vous devez bénéficier d’un ID et d’un secret de la part des équipes de Linxo Connect.

Présentation générale
Le module proposé par Linxo Connect vous permet d’offrir à vos clients une solution de paiement par virement instantané et classique.

Le parcours d’achat de vos clients sera simplifié grâce à:

Des plafonds de paiement élevés

Une solution de paiement sécurisée

Une confirmation immédiate de paiement

Depuis la configuration du module Linxo Connect, vous serez capable d’effectuer des tests de paiements avant le passage en production



Lors de la configuration de votre module, vous pourrez choisir vos paramètres avancés selon vos besoin.

Header
Le header du module s’affichera sur tous les onglets de configuration

Sur le header vous pourrez retrouver tous les éléments suivants:

Version du module

Lien vers le support

Ce guide utilisateur

Onglet Présentation
Cet onglet vous permettra de découvrir les services proposés par Linxo Connect

 

Onglet “mes identifiants”
Cet onglet vous permettra de vous identifier en tant que Client du service Linxo Connect.

depuis cet onglet vous avez la possibilité de sélectionner l’envionnement sur lequel vous souhaitez renseigner vos identifiants de connexion 

Linxo Connect

Sandbox (effectuer des tests de paiements sans que vos clients soient impactés)

Production (Afficher le moyen de paiement “Linxo Connect” pour vos clients)

Vous pourrez renseigner les champs suivants:

ID

Secret

Une bouton de vérification des identifiants vous permettra de valider si la configuration de cet onglet est correcte 



Une notification verte s’affichera pour confirmer que les identifiants renseignés sont corrects

Une notification rouge s’affichera pour vous indiquer que les identifiants renseignés sont incorrects

Une fois que les identifiants de connexion ont été vérifiés, vous devez Enregistrer votre configuration

Onglet “Comptes bénéficiaires”
Cet onglet vous permettra de renseigner tous les comptes bancaires qui pourront bénéficier des virements effectués par vos clients lors de 

leurs commandes.

Vos Comptes renseignés s’afficheront en haut de l’onglet afin de pouvoir définir le bénéficiaire.

  Un seul bénéficiaire peut être désigné 

depuis cet onglet vous pourrez supprimer les bénéficiaires que vous ne souhaitez plus voir affichés

Vous aurez la possibilité d’ajouter un nouveau bénéficiaire à tout moment grâce au formulaire ci-dessous.

Afin de bien définir le type d’IBAN renseigné vous aurez deux choix:

Entreprise

Personne physique (Une entreprise individuelles doivent être enregistrées comme des personnes physique)

 



 

Onglet “Paramètres avancés”
Cet onglet vous permettra de définir chacun des paramètres du paiement Linxo Connect.

Depuis cet onglet vous pourrez enregistrer les différents logs tracés par le module (Chacune des interactions du module avec le site 

marchand seront tracées afin de mieux supporter les différentes situations)

Sur la suite de cet onglet vous pouvez définir vos paramètres de paiement avec:

Le type de virement: Classique, instantané ou les deux seront (chacun des types de virements aura un impact sur les délais de 

réception des virements)

la page de saisie manuelle de l’IBAN (Cette option permettra à vos client d’avoir le choix entre le choix de la banque ou la saisie de leur 

IBAN directement pour procéder au paiement de leur commande)

la sauvegarde des IBAN (Cette option permettra à vos clients de sauvegarder leurs IBAN afin de faciliter leurs prochaines commandes)

Une fois votre configuration terminée, pensez à sauvegarder afin que vos paramètres soient disponibles pour vos clients.



Onglet “Statuts de commandes”
Cet onglet vous permettra d'établir le lien entre les statuts natifs Woocommerce et les statuts des ordres Linxo Connect

La colonne de gauche vous affichera les statuts générés par Linxo Connect 

La colonne de droite vous permettra de choisir le statut natif Woocommerce qui correspondra au mieux au statut renvoyé par Linxo Connect 

lors des mises à jour de commande. 

FAQ
Cet onglet répertorie les différentes questions que vous pourrez vous poser lors de l’exploitation du module

Des liens de supports sont ajoutés afin de vous aider au mieux dans la recherche de votre réponse



Bloc des commandes Linxo Connect
Lorsque une commande est validée avec un paiement Linxo Connect, Woocommerce vient créer un bloc de détails  sur la commande avec 

les détails suivants:

Date de paiement

Type de virement

Le montant payé

L’ID (référence du paiement)

Le statut

Les détails du payeur

Etablissement bancaire

Schéma

IBAN

Email

Référence payeur

Les détails du paiement

Date

Libellé

Montant 

Statut de virement

Les informations seront listées sur chacune des commandes passées avec le paiement Linxo Connect afin de permettre au marchand 

d’avoir toutes les infos de paiements liées à sa commande

Aucun paramétrage n’est possible, toutes les infos sont dynamiques

 


